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Democracy at the center 

Tilbudskonkurranse 

Bistand til planlegging og gjennomføring av konferanse 

1. Anskaffelsens omfang 

1.1 Beskrivelse av anskaffelsen 
Oslosenteret gjennomfører årlige internasjonale konferanser – Words Matter! – i Oslo. I 2024, 2025 og 
2026 ble det arrangert Words Matter! konferanse i Oslo med målsetning om å samle 
beslutningstakere, fagfolk, religiøse ledere og sivilsamfunn for å styrke demokratiske verdier og 
prosesser, skape rom for dialog og diskusjon om hvordan ulike aktører kan jobbe med å bygge tillit og 
styrke og forsvare menneskerettighetene. Målet er å møte globale utfordringer som polarisering, 
desinformasjon og trusler mot ytringsfriheten gjennom tverrfaglig samarbeid, erfaringsutveksling og 
konkrete handlingsrettede løsninger. Foreløpig dato for neste års konferansen i Oslo er satt til 27 April 
2027.  

For informasjon om tidligere års konferanser vises det til https://oslocenter.no/wordsmatter. 

Konferansen gjennomføres på en dag. Det vil skiftevis være panel, fireside chat og keynote speakers 
på scenen. Konferansen holdes på engelsk. Det er behov for tolketjenester engelsk-arabisk. 
Bevertning skjer ved registrering, pause formiddag, lunsj og pause ettermiddag. Det inviteres 
personlig via mail både fra inn og utland. Talere og deltakere fra inn- og utland har behov for bistand til 
transport og overnatting.  

Oslosenteret ønsker å leie et eventbyrå til å ta ansvar for planlegging og gjennomføring av konferansen 
i tett samarbeide med Oslosenteret.  

Nærmere beskrivelse av leveransen, se nedenfor.  

1.2 Oppdragsgiver 
Oslosenteret er oppdragsgiver for leveransen. Oslosenteret er en uavhengig non-profitt stiftelse 
registrert i Norge og arbeider med demokratiassistanse. For ytterligere informasjon om Oslosenteret 
vises det til https://oslocenter.no. 

Kontaktperson hos oppdragsgiver er: John Inge Løvdal, daglig leder, mobil 48 40 65 08, epost: 
john.lovdal@oslocenter.no 

1.3 Varighet 
Avtalen gjelder for gjennomføring av konferansen som er planlagt til April 27, 2027. Dato kan bli endret. 
Det er mulig å utvide avtalen til også å gjelde for 2028.  

https://oslocenter.no/wordsmatter
https://oslocenter.no/
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1.4 Deltilbud 
Det er ikke adgang til å gi tilbud på deler av oppdraget. 

2. Konkurransegrunnlagets oppbygning 
Konkurransegrunnlaget består av følgende dokumenter: 

• Konkurransegrunnlag (dette dokumentet) 
• Vedlegg A: Tilbudsbrev, mal 
• Vedlegg B: Prisbilag 
• Vedlegg C: Avtalevilkår 

3. Regler for gjennomføringen av konkurransen 

3.1 Kunngjøring 
Det er kunngjøring via Oslosenterets hjemmeside og LinkedIn side. I tillegg er tidligere firma som 
søkte for konferansene i 2025 og 2026 kontaktet med informasjon om denne kunngjøringen.  

3.2 Anskaffelsesprosedyre 
Anskaffelsen gjennomføres i hht. oppdragsgivers interne retningslinjer.  

3.3 Viktige datoer 
Oppdragsgiver har lagt opp til følgende tidsrammer for prosessen: 

• Konkurransegrunnlag distribueres: 9 september 2026 etter klokken 14:00 
• Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget: 11 september 2026 
• Frist for å levere tilbud: 17 september 2026 
• Valg av leverandør og meddelelse til leverandører: innen 25 September 2026 

Det gjøres oppmerksom på at tidspunktene etter fristen for å levere tilbud er foreløpige og vil kunne 
endres. En eventuell forlengelse av vedståelsesfristen kan bare skje dersom leverandøren godkjenner 
det. 

3.4 Krav til kommunikasjon 
Kommunikasjon og informasjonsutveksling mellom oppdragsgiver og leverandørene skal skje skriftlig. 
Oppdragsgiver er tilgjengelig for muntlig dialog. 
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3.5 Spørsmål til konkurransegrunnlaget 
Spørsmål og henvendelser som gjelder konkurransegrunnlaget sendes skriftlig innen den fristen som 
er angitt i pkt. 3.3. 

3.6 Rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget 

Frem til signering av kontrakt kan oppdragsgiver foreta endringer i konkurransegrunnlaget som ikke 
er vesentlige. Slike endringer vil bli formidlet alle leverandører. 

3.7 Skatteattest 
Valgte leverandør skal på forespørsel levere skatteattest for merverdiavgift og skatteattest for skatt. 
Dette gjelder bare dersom den valgte leverandøren er norsk. Skatteattesten skal ikke være eldre enn 6 
måneder regnet fra fristen for å levere tilbud. Det vil bli gitt en kort frist for oversendelsen av attesten. 

3.8 Offentlighet og taushetsplikt 

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til opplysninger 
om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold det vil være av 
konkurransemessig betydning å hemmeligholde. 

Leverandører har taushetsplikt om innholdet i konkurransen. 

3.9 Klima- og miljøhensyn i offentlige anskaffelser 
Oppdragsgiver vurderer at anskaffelsen etter sin art har et samlet klimaavtrykk og miljøbelastning 
som er uvesentlig. Anskaffelsens formål er kjøp av konsulenttjenester. Oppdragsgiver er derfor ikke 
forpliktet til å stille krav eller kriterier på klima og miljø, jf. FOA § 7-9 (5), men strebe etter å utvikle et 
tilbud som ivaretar miljø og klimahensyn. 

4. Oppdragsgivers leveransebeskrivelse 
Beskrivelsen er ikke uttømmende. Her er det rom for leverandøren til å gi utfyllende beskrivelse av hva 
som skal til for å gjøre konferansen vellykket. 

Nr. Beskrivelse 
1 Booke sted for konferansen 
2 Prosjektledelse:  

• Fremdriftsplan 
• Kjøreplan 
• Rapportering 
• Registrering av deltakere 
• Oppdaterte deltakerliste 
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• Følge opp deltakere med praktisk informasjon, inkludert behov for 
invitasjonsbrev mtp. visum søknad 

3 Fly, on-the-ground transport, overnatting for talere, VIP og high-level gjester. 
4 Praktisk støtte og oppfølging av talere, VIP og high-level gjester. 
5 Sikre relevant security i hht. talere og deltagerliste. 
6 Bygging/rigging. Blomster. Digital og fysisk plassering av profilmateriell 
7 Teknisk ledelse. Produksjon av lyd- og bilde. Konferansen skal livestreames 
8 Deltakerhåndtering på konferansedagen 
9 Bevertning 
10 Tolketjenester 

 

Innhold og design av digitalt og print materiell (mailer, bannere, webside etc) utvikles av Oslosenterets 
kommunikasjonsansvarlig. 

5. Kvalifikasjonskrav 
Det stilles krav til leverandørens kvalifikasjoner i denne konkurransen. Kravene er angitt nedenfor. 
Dokumentasjon av oppfyllelse av kvalifikasjonskravene skal leveres sammen med tilbudet. 

5.1 Egnethet (registrering, autorisasjoner mv.) 
Det stilles følgende krav til leverandørens registrering, autorisasjoner mv.: 

• Leverandøren skal være registrert i et foretaksregister, faglig register eller et handelsregister i 
den staten leverandøren er etablert. 

• Norske selskaper: Firmaattest 

5.2 Tekniske og faglige kvalifikasjoner 
Det stilles følgende krav til kvalifikasjoner: 

• Leverandør skal ha erfaring fra sammenlignbare oppdrag. Beskrivelse av leverandørens inntil 
tre mest relevante oppdrag i løpet av de siste tre årene. Beskrivelsen må inkludere 
opplysninger om oppdragets område, verdi, tidspunkt og mottaker (navn, telefon og e-post). 
Det er leverandørens ansvar å dokumentere relevans gjennom beskrivelsen. Oppdragsgiver vil 
informere leverandør på forhånd når det er behov for å kontakte referanser. 

• Leverandøren skal ha erfaring fra internasjonalt miljø på høyt nivå 
• Et godt balansert team med relevant erfaring, kompetanse og pris for de ulike typer oppgaver.  
• All kommunikasjon knyttet til konferansen foregår på engelsk. Det gjelder også 

kommunikasjon mellom byrå og oppdragsgiver. 
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5.3 Støtte fra andre virksomheter 
En leverandør kan støtte seg på kapasiteten til andre virksomheter for å oppfylle kvalifikasjonskrav. 

Dersom en leverandør støtter seg på kapasiteten til andre virksomheter, skal det dokumenteres at 
leverandøren råder over de nødvendige ressursene ved å fremlegge en forpliktelseserklæring fra disse 
virksomhetene, jf. mal i vedlegg B. 

6. Tildelingskriterier 
Oppdragsgiver vil velge tilbud på grunnlag av det beste forholdet mellom pris og kvalitet. 

Tildelingskriterium Vekt Dokumentasjon 
 

Kvalitet 
 

40 % 
 

Se vedlegg A for krav. 
 

Pris 
 

60 % 
 

Ferdig utfylt prisskjema, se 
vedlegg B. 
 

 

7. Evaluering 
Evaluering vil skje på grunnlag av innlevert skriftlig dokumentasjon. Tilbudet som har høyest samlet 
vurdering tildeles kontrakten. 

8. Krav til tilbudet 

8.1 Innlevering av tilbud 
Tilbud leveres på epost innen tilbudsfristen angitt i pkt. 3.3. Leverandøren har risikoen for forsinkelser 
i opplasting og lignende. 

8.2 Språk 
Tilbud kan leveres på norsk eller engelsk. 

8.3 Innhold og struktur 
Tilbud leveres med følgende innhold og struktur: 

Dokument Forklaring 
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Tilbudsbrev Tilbudsbrevet fylles ut og signeres av en 
person som har fullmakt til å pådra 
leverandøren forpliktelser. 
Leverandøren må vedstå seg sitt tilbud til det 
tidspunktet som er angitt pkt. 3.3. Benytt mal 
i vedlegg 

Priskjema Leverandøren skal fylle ut alle elementer som 
etterspørres i vedlegg B 

 

8.4 Vedståelsesfrist 

Leverandøren må vedstå seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 3.3 ovenfor. 

8.5 Avvisning av tilbud 
Det gjøres oppmerksom på at tilbud som inneholder vesentlige avvik fra anskaffelsesdokumentene 
skal avvises. Oppdragsgiver kan avvise tilbud som inneholder avvik fra anskaffelsesdokumentene, 
uklarheter eller lignende som ikke må anses ubetydelige. Oppdragsgiver kan også avvise tilbud som 
ikke oppfyller kravene til utforming som oppdragsgiver har satt. 

Leverandøren oppfordres derfor på det sterkeste til å følge de anvisninger som gis i dette 
konkurransegrunnlaget med vedlegg og eventuelt stille spørsmål ved uklarheter. 
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VEDLEGG A 

TILBUDSBREV 
Malen fylles ut, signeres av en person som har fullmakt til å pådra leverandøren forpliktelser og 
inngis sammen med tilbudet. 

Firma:  

Organisasjonsnummer:  

Postadresse:  

Besøksadresse:  

Telefonnummer:    

 

Kontaktperson:  

Telefonnummer:  Mobil:  

E-postadresse:  

 

Ovennevnte leverandør inngir herved tilbud i konkurranse om «Bistand til planlegging og 
gjennomføring av konferanse» i henhold til betingelsene i konkurransegrunnlaget.   

Tilbudet gjelder: 

 

 

Undertegnede bekrefter at opplysningene i tilbudet er nøyaktige og korrekte og at tilbudet er gyldig 
til den dato som er angitt i konkurransegrunnlaget (vedståelsesfristen).  

 

 

Sted/dato 

 

 Signatur 

   

Stilling  Navn med blokkbokstaver 
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VEDLEGG B 

PRISBILAG 
Prisene som skal oppgis i tabellen under gjelder for planlegging og gjennomføring av konferanse med 
foreløpig dato tirsdag 3. juni 2025. Tilbudte priser må dekke leverandørens kostnader i sin helhet, og 
inkludere alle kostnader til tjenester som oppdragsgiver stiller krav til i punkt 4 i 
konkurransegrunnlaget. 

Priser - Bistand til planlegging og gjennomføring av konferanse 

 Pris, eks mva. 

Planlegging, gjennomføring av konferansen i hht. 
punkt 4 i konkurransegrunnlaget. 

 

 

 

Evt. tilleggskostnader fra tilbyder 

 

 

 

Sum (totalpris) 

 

 

 

Vi ber om at det legges til grunn for prisingen at Oslosenteret er en non-profit stiftelse som utøver sin 
virksomhet utelukkende med midler fra donorer. 

Til evaluering av priser benyttes summen av fastpris på gjennomføring av seremonien og evt. 
tilleggskostnader. Tilbyder er ansvarlig for tydeligheten i prissetting av sitt tilbud. 
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VEDLEGG C 

Avtalevilkår 
Bistand til Planlegging og gjennomføring av konferanse 

mellom: 

Oslosenteret 

(heretter omtalt som Oppdragsgiver) 

og 

[Navn på Leverandøren] 

(heretter omtalt som Leverandør) 

 

For Oppdragsgiver:  

[Sted/dato] 

[Signatursetter] 

[Tittel] 

For Leverandør:  

[Sted/dato] 

[Signatursetter] 

[Tittel] 

 

1. Avtalens formål og omfang 
Denne avtalen omfatter bistand til planlegging og gjennomføring av konferanse i hht. 
konkurransegrunnlaget med vedlegg. 

2. Partenes representanter 
Hver av partene skal ved inngåelsen av kontrakten oppnevne en kontaktperson som er bemyndiget til 
å opptre på vegne av partene i saker som angår kontrakten. Leverandørens kontaktperson skal være 
kontaktperson for alle tjenester under Kontrakten.  

Oppdragsgivers kontaktperson Leverandørens kontaktperson 
John Inge Løvdal  
Daglig Leder  
+47 48 40 65 08  
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John.lovdal@oslocenter.no  
 

3. Alminnelige kontraktbestemmelser 
For tjenestene gjelder alminnelige kontraktbestemmelser med de endringer/tillegg som følger av 
dette dokumentet. Ved motstrid mellom dette dokumentet og punkt 4 under går dette dokumentet 
foran. 

4. Bilagsoversikt 
Følgende dokumenter inngår som bilag til kontrakten: Alle rubrikker skal være krysset av (ja eller nei)  

Bilag # Dokumenter Ja Nei 
1 Konkurransegrunnlaget 

med vedlegg 
  

2 Leverandørens 
løsningsbeskrivelse 

  

3 Prisbilag   
4 Alminnelige 

kontraktbestemmelser 
– tjenester 

  

5 Lønns- og arbeidsvilkår   
 

5. Kontraktsperiode 
Avtalen gjelder for gjennomføring av konferanse som er foreløpig datert til 27 April 2027 

Oppdragsgiver har opsjon på å forlenge avtalen til også å dekke 2028. Dato for gjennomføring i 2028 er 
ikke fastsatt. 

6. Oppsigelse 
Oppdragsgiver har saklig grunn til å si opp avtalen hvis det gjentatte ganger er påvist betydelige 
mangler ved utførselen av leveransen i henhold til denne kontrakt, og det er gitt skriftlig advarsel med 
mulighet til forbedring. 

Leverandør har saklig grunn til å si opp avtalen hvis Oppdragsgiver gjentatte ganger betaler for sent 
eller på andre måter vanskeliggjør leveransen, og det er gitt skriftlig varsel. 

Når det foreligger saklig grunn til oppsigelse, er oppsigelsesfristen gjensidig 1 – en – måned. 

7. Samarbeid og møter 
Begge parter skal samarbeide og vise lojalitet under gjennomføringen av kontrakten. Begge parter 
skal medvirke til at bestemmelsene i arbeidsmiljøloven blir oppfylt. 
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Hver av partenes representanter kan kreve at det avholdes møter dersom de mener det er behov for 
det. Innkallelsen skal skje med rimelig frist og skal bekreftes skriftlig. Leverandør skal ikke fakturere 
ekstra for dette. 

Det lages referat eller protokoll fra møtene. Referatet eller protokollen føres normalt av Leverandørens 
representant. Referat sendes i god tid før neste møte til de øvrige møtedeltakerne og til partenes 
representanter. Eventuelle innsigelser mot protokollen eller referatet skal fremsettes snarest mulig 
og senest innen 10 dager etter at det er mottatt. 

8. Krav til utførelse 
Tjenestene skal gjennomføres i samsvar med kontrakten og skal utføres profesjonelt, effektivt og med 
høy faglig standard. 

Kvaliteten på tjenestene skal oppfylle de krav som er angitt i kravspesifikasjonen og leverandørens 
beskrivelser. 

9. Taushetsplikt, taushetserklæring og ID 
Leverandørens personell skal undertegne taushetserklæring. Dette gjelder også personell hos 
eventuelle underleverandører. 

Partene har taushetsplikt om opplysninger som fremkommer om den annens forretningsmessige eller 
personlige forhold når det foreligger en berettiget interesse i at opplysningene ikke blir spredt. Dette 
skal ikke være til hinder for at slike opplysninger gis til andre når dette er nødvendig for 
gjennomføringen av oppdraget. 

Taushetsplikten gjelder partenes ansatte, underleverandører og tredjeparter som handler på partenes 
vegne i forbindelse med gjennomføring av avtalen. 

Partene skal ta nødvendige forholdsregler for å sikre at uvedkommende ikke får innsyn i eller kan bli 
kjent med taushetsbelagt informasjon. 

10. Pris og betaling 
10.1. Pris og prisregulering  

Pris for gjennomføring av tjenestene fremkommer av Bilag 3. 

For prisregulering gjelder følgende: 

A) 

Ved dokumenterte endringer i tariffert lønn. Reguleringen skjer med samme prosentsats som lønnen 
reguleres med. Reguleringen skjer med virkning fra samme dag som de tariffmessige endringene i 
lønnen. 
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B) 

Dersom endrede regler fører til endringer i offentlige avgifter eller skatter som påløper tjenester som 
omfattes av Kontrakten. Reguleringen skjer med virkning fra den dato leverandøren varsler 
oppdragsgiver. 

C) 

Ved vesentlige endringer i bestemmelser vedrørende ferie, arbeidstid, permisjoner eller lignende 
fastsatt gjennom lov, forskrift eller tariffavtale som medfører dokumenterte merkostnader for 
Leverandøren. Reguleringen skjer med virkning fra den dato leverandøren varsler oppdragsgiver. 

D) 

Regulering av varer/tjenester: Justering pr. 1. januar tilsvarende Statistisk Sentralbyrås 
konsumprisindeks (hovedindeksen) med utgangspunkt i indeksen for den måned da kontrakten ble 
inngått. Reguleringen skjer med virkning fra 1 måned etter at skriftlig varsel om prisendring er sendt 
oppdragsgiver. 

10.2. Betaling  

Faktura sendes oppdragsgiver i etterkant av konferansen. Leverandøren sender elektronisk faktura til 
oslocenter@ebilag.com. 

11. Underleverandører  
11.1. Generelt 

Leverandøren har rett til å bruke underleverandører i utførelsen av tjenestene under kontrakten. 

Leverandøren er fullt ansvarlig for utførelsen av underleverandørers oppfyllelse av kontrakten på 
samme måte som om leverandøren selv sto for utførelsen. Leverandøren påtar seg fullt økonomisk, 
juridisk og faglig ansvar for de samlede leveranser, og forestår all fakturering av og kommunikasjon 
med oppdragsgiver. 

På forespørsel skal leverandøren sørge for at oppdragsgiver får nødvendig informasjon om 
underleverandørens kapasitet og kompetanse for å sikre at kvaliteten på leveransen vil være den 
samme som om leverandøren utførte oppdraget. 

11.2. Før kontraktsoppstart 

Leverandøren skal før kontraktsoppstart gi oppdragsgiver følgende opplysninger om 
underleverandører som har kontrakt direkte med leverandøren og som skal delta i utførelsen av 
tjenestene: 

- Kontaktopplysninger 
- Opplysninger om hvem som har signaturrett for underleverandørene 

Oppdragsgiver skal skriftlig godkjenne underleverandører. Bruk av en bestemt underleverandør kan 
nektes hvis det foreligger saklig grunn. 
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11.3. Etter kontraktsoppstart 

Oppdragsgiver skal i kontraktsperioden informeres om endringer i opplysninger etter pkt. 8.2, 
inkludert opplysninger om nye underleverandører. 

Oppdragsgiver skal skriftlig godkjenne bytte eller supplering av underleverandører. Bruk av en 
bestemt underleverandør kan nektes hvis det foreligger saklig grunn. 
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